Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1901-01-20600_A
Ente: CONTRALORIA MUNICIPAL 20600
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES
Frecuencia ANUAL
Linea de accién Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

APOYO AL PROCESO PRESUPUESTARIO Y PARA MEJORAR LA
PORCENTAJE DEL MANEJO EFICIENTE DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL MEDIANTE LA SUBFUNCION

LOS RECURSOS DE LA DEPENDENCIA RELACIONADA A SERVICIOS REGISTRALES, ADMINISTRATIVOS
Y PATRIMONIALES

ADMINISTRATIVO EN OPERACION

Descripcion de la meta: PRESUPUESTO DE MATERIALES Y SUMINISTROS, LA DEPENDENCIA EJERCIDO DE MANERA EFICIENTE
Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimension EFICACIA

Registro de avances

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 90
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

. . PRESUPUESTO DE MATERIALES Y SUMINISTROS EJERCIDO/PRESUPUESTO DE MATERIALES Y SUMINISTROS
Observaciones: Método de Calculo ASIGNADO X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1401-01-20601_A
Ente: COORDINACION JURIDICA 20601
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Frecuencia ANUAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
INFORMACION A TRANSPARENTAR
RESPONDIDAS DE MANERA
SATISFACTORIA.

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A EN OPERACION
FUNCION PUBLICA

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE INFORMACION A TRANSPARENTAR LAS CONDUCTAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO
DE AGUASCALIENTES, ASI COMO DE LOS RECURSOS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICIENCIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Observaciones:

NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION A TRANSPARENTAR RESPONDIDAS DE MANERA

Método de Calculo SATISFACTORIA/NUMERO DE SOLICITUDES DE INFORMACION X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1401-02-20601_C
Ente: COORDINACION JURIDICA 20601
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Frecuencia CUATRIMESTRAL
Linea de accién Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

PORCENTAJE DE EVALUACIONES DEL APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

TRANSPARENCIA ITEA APROBADAS (PRIMER GESTION MEDIANTE LA SUBFL}NCION RELACIONADA A EN OPERACION
CUATRIMESTRE) FUNCION PUBLICA

Descripcion de la meta: ACTUALIZAR EL CONTENIDO DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA CONFORME A LA LEY APLICABLE.

Unidad de medida: PORCENTAJE

Dimension EFICIENCIA

Registro de avances

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total

Programado 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100

Realizado 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100

Observaciones: Método de Calculo NUMERO DE EVALUACIONES DEL ITEA APLICADAS Y APROBADAS EN EL CUATRIMESTRE/NUMERO DE EVALUACIONES
i} DEL ITEA APLICADAS EN EL CUATRIMESTREOQ X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1401-03-20601_C
Ente: COORDINACION JURIDICA 20601
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Frecuencia CUATRIMESTRAL
Linea de accién Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

PORCENTAJE DE EVALUACIONES DEL APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

TRANSPARENCIA ITEA APROBADAS (SEGUNDO GESTION MEDIANTE LA SUBFL}NCION RELACIONADA A EN OPERACION
CUATRIMESTRE) FUNCION PUBLICA

Descripcion de la meta: ACTUALIZAR EL CONTENIDO DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA CONFORME A LA LEY APLICABLE

Unidad de medida: PORCENTAJE

Dimension EFICIENCIA

Registro de avances

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total

Programado 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 100

Realizado 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 100

Observaciones: Método de Calculo NUMERO DE EVALUACIONES DEL ITEA APLICADAS Y APROBADAS EN EL CUATRIMESTRE/NUMERO DE EVALUACIONES
i} DEL ITEA APLICADAS EN EL CUATRIMESTREOQ X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1401-04-20601_C
Ente: COORDINACION JURIDICA 20601
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
Frecuencia CUATRIMESTRAL
Linea de accién Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

PORCENTAJE DE EVALUACIONES DEL APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

TRANSPARENCIA ITEA APROBADAS (TERCER GESTION MEDIANTE LA SUBFL}NCION RELACIONADA A EN OPERACION
CUATRIMESTRE) FUNCION PUBLICA

Descripcion de la meta: ACTUALIZAR EL CONTENIDO DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA CONFORME A LA LEY APLICABLE

Unidad de medida: PORCENTAJE

Dimension EFICIENCIA

Registro de avances

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total

Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 0 0 100

Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Observaciones: Método de Calculo NUMERO DE EVALUACIONES DEL ITEA APLICADAS Y APROBADAS EN EL CUATRIMESTRE/NUMERO DE EVALUACIONES
i} DEL ITEA APLICADAS EN EL CUATRIMESTREOQ X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1508-01-20601_S
Ente: COORDINACION JURIDICA 20601
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia SEMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto

Objetivo

Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE
QUEJAS Y/O DENUNCIAS ATENDIDAS

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A

FUNCION PUBLICA

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE ATENCION DE QUEJAS Y DENUNCIAS EN CONTRA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE

AGUASCALIENTES.

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICIENCIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 100 100
Realizado 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 100

Observaciones:

Método de Calculo QUEJAS Y/O DENUNCIAS RECIBIDAS EN EL SEMESTRE X 100

NUMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS ATENTIDAS EN EL SEMESTRE/NUMERO DE EXPEDIENTES DE




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1508-02-20601_8S

Ente: COORDINACION JURIDICA 20601
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia SEMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto

Objetivo

Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE
QUEJAS Y/O DENUNCIAS RESUELTAS POR
LA CONTRALORIA MUNICIPAL

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A
FUNCION PUBLICA

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

INVESTIGAR Y RESOLVER TODAS LAS QUEJAS O DENUNCIAS PRESENTADAS EN CONTRA DE LOS SERVIDORES

PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE AGUASCALIENTES.

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICIENCIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 100 100
Realizado 0 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 0 100

Observaciones:

Método de Calculo

NUMERO DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS RESUELTAS/NUMERO DE QUEJAS Y/O DENUNCIAS RECIBIDAS X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1508-01-20603_T

Ente: DEPARTAMENTO DE CONTROL DE PROCESOS 20603
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia TRIMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto Objetivo

Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE INFORMES REALIZADOS

FUNCION PUBLICA

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE REVISION DEL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS (FINANCIERO, MATERIALES Y HUMANOS)

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimension EFICIENCIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 100
Realizado 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 0 300
Observaciones: Método de Calculo INFORMES ELABORADOS/INFORMES PROGRAMADOS X 100




Art. 9, fracc. IV

Metas y Objetivos
PBR Ao 2016
1508-01-20605_T
Ente: DEPARTAMENTO DE AUDITORIA DE INFORMACION CONTABLE 20605
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia TRIMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto

Objetivo

Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE REVISIONES
PROGRAMADAS DE LA INFORMACION
FINANCIERA Y PRESUPUESTAL DEL
MUNICIPIO DE AGUASCALIENTES.

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A

FUNCION PUBLICA

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE REVISION DEL USO DE LOS RECURSOS PUBLICOS EMITIDOS EN LA CUENTA DE LA HACIENDA

PUBLICA MUNICIPAL.

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICACIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 100
Realizado 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 0 300

Observaciones:

Método de Calculo

NUMERO DE REVISIONES REALIZADAS/NUMERO DE REVISIONES PROGRAMADAS X 100




Art. 9, fracc. IV

Metas y Objetivos
PBR Ao 2016
1508-01-20606_A
Ente: DIRECCION DE AUDITORIA DE OBRA PUBLICA 20606
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia ANUAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto

Objetivo

Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES

REALIZADAS RELACIONADAS CON LA

VERIFICACION DE LA EJECUCION DE
OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO DE AGUASCALIENTES.

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A

FUNCION PUBLICA

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE VERIFICACION DE LA EJECUCION DE OBRAS MUNICIPALES

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICACIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 90
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Observaciones:

Método de Calculo

ACTIVIDADES REALIZADAS/ACTIVIDADES PROGRAMADAS X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1508-01-20607_S

Ente: DEPARTAMENTO DE EVALUACION A OBRAS PUBLICAS 20607
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia SEMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
REALIZADAS RELACIONADAS CON LA
VERIFICACION EN LA EJECUCION DE

OBRA PUBLICA

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A EN OPERACION
FUNCION PUBLICA

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE VERIFICACION EN LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANO
LLEVADAS A CABO POR EL MUNICIPIO DE AGUASCALIENTES.

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICACIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 90
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Observaciones:

Método de Calculo ACTIVIDADES REALIZADAS/ACTIVIDADES PROGRAMADAS X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1508-01-20608_S

Ente: DEPARTAMENTO DE EVALUACION A SERVICIOS PUBLICOS 20608
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: FINANZAS PUBLICAS MUNICIPALES TRANSPARENTES

Frecuencia SEMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto

Objetivo

Estatus

CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD EN EL
EJERCICIO DE LOS
RECURSOS

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES

RELACIONADAS CON LA VERIFICACION

EN LA EJECUCION DE PUBLICA

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA

GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A

FUNCION PUBLICA

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

ALTO NIVEL DE VERIFICACION EN LA EJECUCION DE LAS OBRAS DE EQUIPAMIENTO URBANO QUE SERAN OPERADAS

POR LA SECRETARIA DE SERVICIOS PUBLICOS

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICACIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 90 90
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Observaciones:

Método de Calculo ACTIVIDADES REALIZADAS/ACTIVIDADES PROGRAMADAS X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1401-01-20609_T
Ente: COORDINACION DE ATENCION CIUDADANA Y QUEJAS 20609
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Frecuencia TRIMESTRAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto

Objetivo

Estatus

TRANSPARENCIA

PORCENTAJE DE QUEJAS A LAS CUALES
SE LES DIO SEGUIMIENTO POR PARTE DE

LA CONTRALORIA MUNICIPAL

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A
FUNCION PUBLICA

EN OPERACION

Descripcion de la meta:

BRINDAR ALTOS NIVELES DE RESOLUCION A LA CIUDADANIA

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimension EFICIENCIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 100 100
Realizado 0 0 100 0 0 100 0 0 100 0 0 0 300

Observaciones:

Método de Calculo

NUMERO DE QUEJAS A LAS CUALES SE LES DIO SEGUIMIENTO POR PARTE DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL/NUMERO
DE QUEJAS RECIBIDAS EN LA CONTRALORIA MUNICIPAL X 100




Art. 9, fracc. IV
Metas y Objetivos
PBR Ao 2016

1401-02-20609_A

Ente: COORDINACION DE ATENCION CIUDADANA Y QUEJAS 20609
CONTRALORIA MUNICIPAL
Estrategia: TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

Frecuencia ANUAL

Linea de accion

Proceso y/o proyecto Objetivo Estatus

TRANSPARENCIA

APOYO A LA FUNCION PUBLICA Y AL MEJORAMIENTO DE LA
GESTION MEDIANTE LA SUBFUNCION RELACIONADA A EN OPERACION
FUNCION PUBLICA

PORCENTAJE DE AUDI'[ORiAS
REALIZADAS AL ANO

Descripcion de la meta:

AUDITAR A LAS DEPENDENCIAS Y DELEGACIONES MUNICIPALES, PARA LOGRAR UN ALTO NIVEL DE RESOLUCION DE
LAS QUEJAS PRESENTADAS POR LA CIUDADANIA EN CADA UNA DE LAS DIFERENTES AREAS MUNICIPALES.

Unidad de medida: PORCENTAJE
Dimensién EFICIENCIA

Registro de avances
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Total
Programado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100 100
Realizado 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Observaciones:

NUMERO DE DEPENDENCIAS Y/O DELEGACIONES AUDITADAS/NUMERO DE AUDITORIAS PROGRAMADAS PARA LAS

Método de Calculo DEPENDENCIAS Y/O DELEGACIONES X 100




